
 
 
 
 
 

FORMULAIRE DE RETOUR/ECHANGE DIRNDL.FR 
 
Nom : 
 
Prénom : 
 
Téléphone : 
 
E-mail : 
 
Numéro de 
 
Commande : 
 
Numéro de facture : 
 
Produits à retourner 
 

Nom article Taille Quantité Prix Motif* 
     

     

     

     

     

     

     

     

*Motif de retour : 
 

1. Défectueux  
2. Erreur de taille  
3. Ne plaît pas  
4. A échanger 
5. Erreur de produit  

 
Notes : 
 
 
 
 
 
 
 

 
Je déclare avoir pris connaissance des conditions de retour de marchandises 
 
spécifiées sur le site. Date et Signature 
 
 

 
Adresse de retour : 
 
Premier air courrier - AFR  
EVENT  
15 Rue du Bois Moussay,  
93240 Stains 


